CAPITULO 6

COMERCIO ELECTRONICO

ARTICULO 162

Obijetivo y principios

1.  Las Partes, reconociendo que el comercio electrénico aumenta las oportunidades de comercio
en muchos sectores, acuerdan promover el desarrollo del comercio electrénico entre ellas, en
particular mediante la cooperacidn sobre los temas que surjan del comercio electronico en virtud de

las disposiciones de este Titulo.

2.  Las Partes acuerdan que el desarrollo del comercio electronico debe ser compatible con los
estandares internacionales de proteccion de datos, a fin de garantizar la seguridad de los usuarios

del comercio electrénico.
3. Las Partes acuerdan que una entrega por medios electronicos sera considerada como un

suministro de servicios, de conformidad con el Capitulo 3 (Suministro transfronterizo de servicios),

Yy no estara sujeta a derechos aduaneros.
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1.

ARTICULO 163

Aspectos reglamentarios del comercio electronico

Las Partes mantendran un dialogo sobre asuntos reglamentarios emanados del comercio

electronico, que tratard, entre otros, de los siguientes asuntos:

(@)

(b)

(©)

(d)

(€)

(f)

(@)

el reconocimiento de certificados de firmas electrénicas expedidos al publico y la facilitacion

de servicios transfronterizos de certificacion;

la responsabilidad de los proveedores de servicios intermediarios respecto a la transmision o

almacenamiento de la informacion;

el tratamiento de las comunicaciones comerciales electrénicas no solicitadas;

la proteccion de los consumidores en el &ambito del comercio electrénico de, entre otros,

practicas comerciales fraudulentas y engafiosas en el contexto transfronterizo;

la proteccion de datos personales;

la promocion de comercio sin papeles; y

cualquier otro asunto relevante para el desarrollo del comercio electrénico.
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2.  Las Partes conduciran dicha cooperacion, inter alia, mediante el intercambio de informacion

sobre sus respectivas legislaciones y jurisprudencia relevantes, asi como sobre la aplicacion de

dicha legislacion.

ARTICULO 164

Proteccion de datos personales

En la medida de lo posible, las Partes procuraran, dentro de sus competencias respectivas,

desarrollar o mantener, segln sea el caso, la normativa relacionada con la proteccién de datos

personales.

ARTICULO 165

Administracion del comercio sin papeles

En la medida de lo posible, y dentro de sus respectivas competencias, las Partes procuraran:

(@ poner a disposicion del publico en forma electronica todos los documentos de administracion

del comercio; y
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(b) aceptar documentos de administracién del comercio® presentados electrénicamente, como el

equivalente legal de su version en papel.
ARTICULO 166
Proteccion al consumidor
1.  Las Partes reconocen la importancia de mantener y adoptar medidas transparentes y efectivas
para proteger a los consumidores de practicas comerciales fraudulentas y engafiosas al realizar
transacciones de comercio electronico.
2.  Las Partes reconocen la importancia de reforzar la proteccion al consumidor y de la

cooperacion entre las autoridades nacionales de proteccion al consumidor en las actividades

relacionadas con el comercio electrénico.

% Ppara mayor certeza, para Colombia y Pert, «documentos de administracién del comercio»

significa formularios que una Parte expide o controla que tienen que ser completados por o
para un importador o exportador en relacion con la importacion o exportacion de mercancias.
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